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ASIGURARILE DE INCENDIU SI DE ALTE CALAMITATI NATURALE

CONDITII DE ASIGURARE
DE INCENDIU SI DE ALTE CALAMITATI NATURALE

I.  DISPOZITII GENERALE
1.1 Prezentele Conditii de asigurare de incendiu si de alte calamitdti naturale a bunurilor
determina continutul de baza si modul incheierii si executarii

contractelor de asigurare a bunurilor expuse la riscuri §i  pagube identice, care
constituie proprietatea persoanelor fizice sau persoanclor juridice si destinate satisfacerii
intereselor  patrimoniale  ale  acestora, fiind elaborate in  conformitate cu
Legea cu privire la asigurari, Codul Civil al Republicii Moldova si alte norme ale legislatiei in
vigoare din domeniu.

1.2 Prin incendiu se subintelege aparitia focului, in stare sa se raspindeasca de la sine, in afara
locurilor special destinate pentru aprinderea si mentinerea acestuia. Pagubele provocate de foc,
aparute nu din cauza incendiului, precum si cele cauzate bunurilor asigurate in rezultatul
prelucrarii lor cu foc, cdldura sau alte efecte termice cu scop de modificare a acestora sau cu alte
scopuri (de exemplu uscare, fierbere, cdlcare, afumare, prajire, prelucrare la temperaturi inalte
sau topire a metalelor si a.m.d.) nu sunt acoperite de asigurare si nu se compenseaza.

1.3 Clauzele specifice se stabilesc pentru fiecare tip sau grup de bunuri.

1.4 Societatea de Asigurari-Reasigurari ,,DONARIS GROUP" SA, numitd in continuare
Asigurator, oferd persoanelor fizice §i persoanelor juridice, numite in continuare Asigurati,
protectie din asigurare pentru cazurile de deteriorare partiald sau pierdere totala a bunurilor
asigurate in rezultatul survenirii riscurilor asigurate in perioada de valabilitate a contractului de
asigurare.

1.5 Protectia din asigurare se rasfringe numai asupra bunurilor si doar pentru riscurile de
asigurare indicate in contractul de asigurare incheiat in
baza prezentelor Conditii.

1.6 Termenii utilizati in prezentele conditii de asigurare au urmatoarea semnificatie:

- Asigurat - persoana fizicd sau juridica, care are un interes de asigurare si se afla in
raporturi de drept civil cu Asiguratorul in temeiul unui contract de asigurare a bunurilor;
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- Asiguritor - SAR ,,DONARIS GROUP" SA, care realizeaza activitatea de asigurari in baza
licentei obtinute in modul stabilit de legislatia Republicii Moldova;

- Contract de asigurare - act juridic, valabil incheiat intre Asigurat §i Asigurator, care
reglementeazd drepturile i obligatiile reciproce ale partilor contractante in conformitate
cu legislatia civila si de asigurare in vigoare;

- Obiect de asigurare - interesele patrimoniale ale persoanelor juridice si fizice care detin in
proprietate, poseda temporar sau doar utilizeaza bunuri puse in circuitul civil;

- Valoarea asiguratad - valoarea reald a bunului sau valoarea de piatd a acestuia la data
incheierii contractului de asigurare, precum si valoarea de bilant a bunului, care se indica in
contractul de asigurare si polita de asigurare;

- Riscul asigurat - fenomen, eveniment sau grup de fenomene sau evenimente prevazute in
contractul de asigurare care, odatd produse, pot genera prejudicii bunurilor sau persoanei
asigurate;

- Lovitura de trasnet - reprezinta extinderea nemijlocita a flacarii trasnetului asupra bunurilor;
- Explozia - reprezintd propagarea unei mari cantitati de energie, conditionatd de capacitatea
de dilatare a gazelor sau aburilor;

- Calamitati naturale - cutremure de pamant, alunecari de teren, furtuni, vartejuri, uragane,
inundatii, grindind, ploi torentiale, etc;

- Suma de asigurare - este limita maxima a raspunderii asigurdtorului in cazul producerii
evenimentului pentru care s-a incheiat contractul de asigurare;

- Prima de asigurare - plata pentru asigurare pe care Asiguratul este dator sid o
plateasca Asiguratorului pentru preluarea riscului in conformitate cu contractul de asigurare;

- Cazul asigurat - risc asigurat, prevazut in contractul de asigurare, a carui producere confera
asiguratului dreptul de a fi indemnizat sau despagubit de catre asigurator;

- Despagubirea de asigurare - suma baneascd pe care Asigurdtorul trebuie sd o achite
pentru acoperirea  prejudiciului  cauzat Asiguratului la producerea evenimentului
asigurat, prevazut de contractul de asigurare.

- Beneficiarul asiguririi - persoana fizicad sau juridica care are un interes legal derivat dintr-
un act normativ sau contract de asigurare a bunurilor si In favoarea caruia s-a incheiat contractul
de asigurare;

- Fransiza - parte din prejudiciu suportatd de asigurat, stabilitd in calitate de valoare fixa sau
de procent din despagubirea totald prevazuta in contractul de asigurare.

2. SUBIECTELE RAPORTULUI DE ASIGURARE
2.1  Subiecte ale asigurarii de incendiu si alte calamitati naturale a bunurilor sunt:

2.1.1 Asiguratorul - care realizeaza activitatea de asigurdri in
baza licentei obtinute in modul stabilit de legislatia Republicii Moldova.
2.1.2 Asiguratul - persoand fizica sau juridica, indiferent de forma organizatorico -

juridicd, care, in modul prevazut in conditiile de asigurare ale Asigurdtorului, are Incheiat
un contract de asigurare a bunurilor, asupra carora detine drept de
proprietate, posesie sau doar folosintd, n baza unui temei legal (act de proprietate,
contract de administrare fiduciard, contract de leasing, contract de locatiune, pastrare,
consignatie, comodat, uzufruct etc.).

3.  OBIECTUL ASIGURARII

3.1 Obiect al asigurdrii de incendiu si alte calamitati naturale a bunurilor constituie interesele
patrimoniale ale Asiguratului corelate cu dreptul de posesie, folosintd si dispozitie asupra
bunurilor asigurate.

3.2 In baza prezentelor conditii generale de asigurare pot fi preluate in asigurare toate tipurile
de bunuri mobile si imobile puse In circuitul civil. Contractul de asigurare se va referi expres
la tipul bunului asigurat (grupelor de bunuri) in dependenta de riscurile asigurate. Dacad prin
contractul de asigurare nu este prevazut altceva, asigurate se considerd exclusiv doar bunurile,
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care conform drepturilor de proprietate apartin Asiguratului. Asigurate sunt considerate si
bunurile procurate in credit de catre Asigurat in baza drepturilor de proprietate.
3.2.1 Daca nu a fost prevazut in contract, asigurarea nu se extinde asupra:
a) Dbanilor lichizi in valuta nationala a Republicii Moldova si in valuta straina;
b) actiunilor, obligatiunilor si altor sau altor valori mobiliare;
c) manuscriselor, planurilor, schitelor si altor documente, registrelor de contabilitate si de
afacerti;
d) modelelor, machetelor, mostrelor, formelor s.a. ;
e) metalelor pretioase sub forma de lingouri si pietre pretioase fara montura,
f) purtatorilor tehnici de informatii a sistemelor computerizate sau similare, in particular
benzi si casete magnetice, discuri magnetice, blocuri de memorii etc.;
g) timbrelor, monedelor, biletelor bancare si bonurilor, desenelor, tablourilor, sculpturilor
sau alte colectii §i opere de arta;
h) substantelor explozive;
1) marfurilor depozitate sau pentru comisii speciale;
J) mijloacelor de transport, masini mobile de constructie, agricole, sau alte masini;
K) bunurilor, aflate in incaperile asigurate, dar care nu apartin Asiguratului.
Asigurarea obiectelor enumerate mai sus poate fi incheiata suplimentar si trebuic sa fie
mentionata in polita de asigurare, cu achitarea primei de asigurare majorate.
3.3 Bunurile mobile se considerd asigurate doar in acele incdperi sau pe acel teren, locul de
aflare al cdrora este indicat expres in contractul de asigurare. Daca teritoriul unde se afla
bunurile asigurate se modifica, Asiguratul va notifica aceasta Asiguratorului in decurs de
10 zile din momentul schimbarii locului aflarii bunului asigurat. Nerespectarea acestei
prevederi poate fi calificata de Asigurator drept majorare a gradului de risc, avand dreptul
sd solicite achitarea unei prime suplimentare sau satisfacerea unor daune de interes.

4. RISCURI DE ASIGURARE

4.1  Potrivit contractului de asigurare incheiat In conformitate cu prezentele conditii
de asigurare, pot fi asigurate interesele patrimoniale ale Asiguratului ce tin de riscul pierderii
(pieririi) sau deteriordrii bunurilor asigurate in rezultatul:
- incendiului, loviturii fulgerului, explozier;
- calamitatilor naturale;
- actiunii apei subterane si externe;
- actiunii externe;
- accidentelor rutiere;
- actiunilor ilicite ale tertelor persoane
- furt/jaf;
- deteriorare a maginilor si utilajelor;
- altor pericole cauzate bunurilor.
4.1.1. Asigurator ofera protectie de asigurare in cazurile deteriorarii si distrugerii bunurilor n
urma producerii calamitatilor enumerate mai jos :

a) cutremure , eruptii vulcanice , actiunea focurilor subterane ;

b) alunecari de teren , surpari de sol , prabusiri de munte , caderi de pietre ;

C) tunami;

d) furtuni, vijelii , uragane , vartejuri ;

e) inundatii , revarsari ;

f) grindind .
4.1.1.2. Pierderile in urma cutremurelor de pamant sunt supuse compensarii doar in cazul daca
Asiguratul va demonstra ca in proiectarea, constructia si exploatarea cladirilor asigurate s-a tinut
cont de conditiile seismologice ale regiunii in care se afla aceste cladiri si constructii.
4.1.1.3. Pagubele in urma alunecarilor de teren, surparilor si altor miscari ale solului nu sunt
supuse compensdrii in cazul daca ele au fost cauzate de efectuarea unor lucrari explozive,
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excavarea solului din sdpaturi sau cariere, umplerea unor goluri sau efectuarea unor lucrari de
acoperire cu pamant, si de asemenea dobandirea sau prelucrarea zacamintelor de minerale solide,
lichide, gazoase .

4.1.1.4. Pagubele in urma furtunilor, vijeliilor, uraganelor, vartejurilor sau altor miscari ale
maselor de aer cauzate de procese naturale in atmosferd se compenseaza numai in cazul daca
viteza vantului care a produs paguba era peste 60 km/h. Viteza vantului se confirma prin
consultatia organizatiei respective a serviciului hidrometeorologic. Nu sunt supuse compensarii
pagubele aparute in urma patrunderii in incdperile asigurate a ploii, zapezii, grindinii sau
murdariei prin ferestre neinchise, usi sau alte deschizaturi in cladiri, daca aceste deschizaturi n-
au aparut in urma furtunii, vijeliei, uraganului sau vartejului .

4.1.1.5. Nu sunt supuse compensarii pagubele provenite din deteriorarea bunurilor asigurate cu
apa, daca ele nu sunt cauzate direct de una din cauzele enumerate in pct. 4.1.1. din prezentele
Conditii, de exemplu, paguba in urma deteriorarii bunurilor cu apa de ploaie, din apeduct, din
topirea zapezii, din cauza acoperisului distrus.

4.1.1.6.Daca una din cauzele deteriorarii sau distrugerii cladirilor si a constructiilor asigurate, de
asemenea si a bunurilor ce se aflau in ele a fost starea lor uzata, distrugerea partiald sau
deteriorarea n urma unei exploatari de lunga durata , Asiguratorul este in drept sa refuze total
sau partial achitarea despagubirii in masura in care starea de Uzare a cladirilor si a constructiilor
asigurate a influentat cuantumul pagubei. Daca Asiguratul va demonstra ca starea de uzare nu a
influentat cuantumul pagubei, obligatia Asiguratorului de a plati compensatia se mentine.
4.1.1.7.Daca nu este specificat altfel in contractul de asigurare, nu se achita despagubirea de
asigurare a daunelor, produse, in urma:

a) deteriordrii sau nimicirii vitrinelor, vitrinelor peretilor de sticld, geamurilor si usilor cu
dimensiuni peste 1,5m.p.,precum si ramelor ferestrelor si usilor sau alte rame, in care
sunt fixate aceste sticle;

b) deteriorarii sau distrugerii obiectelor consolidate pe partea exterioara a cladirilor sau
constructiilor asigurate , asa ca piloni, antene, cablu electric descoperit, instalatii
luminoase de reclama, panouri de afis, streasina de protectie sau streagina vitrinelor,
s.a.m.d.

4.1.1.8.Cladiri si constructii nefinisate in constructie, eliberate pentru reparatie capitala sau din
alte motive pe un termen indelungat de persoanele, care le folosesc conform destinatiei lor, nu se
primesc in asigurare. Asiguratul este dator sa anunte neintarziat Asiguratorul despre eliberarea
cladirilor si constructiilor asigurate pentru reparatie capitala sau din alte motive pe un termen de
mai mult de 60 zile. Asiguratorul are dreptul sd suspende actiunea contractului de asigurare pe
aceasta perioada.

4.1.1.9.La aparitia pagubei, cauzate de calamitati, enumerate in pct 4.1.1.a, 4.1.1.b, 4.1.1.c din
suma de despagubire se retine 10% din suma asigurata, daca nu este prevazut altfel in contractul
de asigurare pentru acest risc.

4.1.1.10.Compensarea pagubelor, aparute in urma evenimentelor, enumerate in pct. 4.1.1.d,
4.1.1.e,4.1.1.1 se efectueaza in limita sumei asigurate stabilita in contractul de asigurare.

4.1.2. Asiguratorul acorda acoperire de asigurare pentru deteriorarea bunurilor in urma exploziei
cazanilor de aburi, rezervoarelor de gaze, conductelor de gaze, masinilor, aparatelor si altor
dispozitive similare.

4.1.2.1.Daunele cauzate motoarelor cu ardere interna sau masinilor i agregatelor similare in
urma exploziilor petrecute in camerele de ardere, nu se acopera de asigurare daca nu e prevazut
in contractual de asigurare.

4.1.2.2. Daca aceasta nu este prevazut special de contractul de asigurare, nu se supun
compensarii pierderile cauzate de explozii cu dinamita sau cu alte substante explozive. Substante
explozive sunt compusi chimici sau amestecuri de substante, capabile la reactii chimice rapide,
insotite de degajarea in cantitati mari a caldurii sau gazelor si menite special pentru efectuarea
exploziilor intr-o forma sau alta.
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4.1.3. Asiguratorul acorda protectie de asigurare in cazul deteriorarii bunurilor asigurate cu apa
in urma defectarii imprevizibile a sistemelor de aprovizionare cu apa, de canalizare, de incalzire
si de combatere a incendiilor, precum si actionarea ultimelor fara necesitate.

4.1.3.2.La asigurarea cladirilor si constructiilor, despagubirea de asigurare va include de

asemenea.:

a) cheltuielile de lichidare a deteriorarilor aparute in conductele enumerate in pct. 4.1.3.

sistemelor ce se gisesc nemijlocit in cladirile asigurate; totodata in cazul necesitatii inlocuirii

tevilor in fiecare caz de asigurare se compenseaza cheltuielile ce nu depasesc pretul de inlocuire

a 2 m. a sectorului deteriorat de teava;

b) cheltuielile de lichidare a pierderilor in caz de inghet imprevizibil a conductelor indicate in

pct. 4.1.3.2a, precum si a aparatelor si instrumentelor legate cu acestea, asa cum sunt robinete,

supape, bacuri, cazi, radiatoare, cazane pentru incalzire, cazane pentru apa calda s.a.m.d.;

¢) a cheltuielilor pentru dezghetarea conductelor indicate 1n pct. 4.1.3.2a;

d) cheltuielile pentru curatirea incaperilor asigurate dupa cazul de asigurare.

4.1.3.3. Nu sunt supuse compensarii cheltuielile pentru repararea sau inlocuirea, de asemenea

dezghetarea sistemelor de apeducte sau altor componente a sistemelor de apeducte, a celor de

incélzire, de canalizare sau antiincendiare, care se afla in afara cladirilor sau incaperilor
asigurate.

4.1.3.4. Numai 1n cazul existentei unei mentiuni speciale in contractul de asigurare, sunt supuse

compensarii pagubele Asiguratului descrise in pct. 4.1.3. cauzate masinilor, utilajului, cazanilor,

instalatiilor electrice de mare putere, folosite in scopuri industriale si comerciale, de asemenea
pagubele in urma deteriordrii bunurilor cu vapori fierbinti sau condensati in cazul deteriorarii

sistemelor enumerate in pct. 4.1.3.

4.1.3.5 Daca nu este specificat altfel in contractul de asigurare, nu sunt supuse compensarii

pagubele survenite:

a) in urma neincasarii platii pentru arenda sau chirie in legatura cu deteriorarea sistemelor
descrise in pct. 4.1.3;

b) in urma pauzei in procesul de productie cauzat de deteriorarea acestor sisteme.

4.1.3.6 Pagubele survenite in urma declansarii sistemelor antiincendiare sunt supuse compensari

doar daca nu au fost urmare a:

a) temperaturii inalte, ne cauzate de incendiu;

b) reparatiei sau reconstruirii cladirilor sau constructiilor asigurate;

C) montarii, demontarii, reparatiei sau schimbarii constructiei sistemelor antiincendiare;

d) defectelor de constructie sau defectelor sistemelor antiincendiare insusi care erau cunoscute
sau/si trebuiau sa fie cunoscute de catre Asigurat pana la momentul pagubei.

4.1.3.7 Compensarea nu este efectuatd in cazul aparitiei la Asigurat a:

a) pagubelor in urma deteriorarii cu apa a bunurilor asigurate, daca ele au fost cauzate nu de una
din cauzele enumerate in pct. 4.1.1;

b) pagubelor in urma deteriorarii aparatelor enumerate in pct. 4.1.3. unite cu sistemele de
apeducte - robinete, supape, bacuri, bai, radiatoare, cazane de incalzire, boilere s.a.m.d.., in
afara cazurilor enumerate in pct. 4.1.3.2b din prezentele Conditii;

c) pagubelor cauzate de uzura, de coroziunea sau ruginirea sistemelor enumerate in pct. 4.1.3.;

d) pagubelor indirecte, asa ca pierderea venitului, interesului, apei, vaporilor, caldurii samd.;

e) pagubelor, cauzate marfii in depozit, daca ele se pastreaza in incaperi subterane sau
asemanatoare la o distanta mai mica de 20 cm de la nivelul podelei;

f) pagubelor, aparute pana la intrarea in vigoare a contractului de asigurare, dar descoperite
dupa data actiunii contractului.

4.1.3.8 Asiguratul este obligat:

a) sa asigure o exploatare adecvata a sistemelor de apeducte, canalizare, de incalzire si
antiincendiare in cladirile i constructiile asigurate, sa asigure deservirea lor tehnicd si
repararea lor in termenii prevazuti de normele tehnice;
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b) sa scoatd din circuit, sa asigure la timp eliberarea sistemelor mentionate de apa, vapori in caz
de evacuare a cladirilor sau constructiilor asigurate pentru reparatie capitalda sau in alte
scopuri in cazul ca acestea vor dura peste 60 zile.

4.1.4. Daca Asiguratul intentionat nu va indeplini obligatiile expuse in pct. 4.1.3.8, Asiguratorul

are dreptul de a refuza total sau partial compensarea daunelor in masura in care prin

nerespectarea a dus la cresterea volumului pagubei.

4.1.5. Asiguratorul ofera protectie de asigurare in caz de deteriorare, pierdere sau distrugere a

bunurilor in urma:

4.1.5.1. Furtului prin spargere ;

4.1.5.2.Jafului in limitele teritoriului asigurat;

4.1.5.3. Oricare din pericolele descrise mai sus sunt considerate asigurate numai in cazul daca au

fost mentionate special in contractul de asigurare;

4.1.5.4. Compensarea se plateste numai in cazul deschiderii unui dosar penal de cétre organele

de drept in legatura cu cazurile enumerate mai sus.

4.1.5.5. Furt prin spargere in sensul asigurdrii este considerat daca raufacatorul:

4.1.5.5.1. Patrunde 1n incaperile asigurate, spargand usile sau ferestrele, folosind speracle, chei

contrafacute sau alte obiecte tehnice. Contrafacute sunt considerate cheile facute la insarcinarea

sau cu stiinta persoanelor, care nu au dreptul de a gira cheile originale: singurd disparitia
bunurilor din locul asigurat nu este suficienta pentru demonstrarea folosirii cheilor contrafacute;
4.1.5.5.2. Sparge 1n limitele incaperilor asigurate obiecte, folosite pentru pastrarea bunurilor, sau
le deschide cu ajutorul speraclelor, cheilor contrafacute sau altor instrumente, in incaperile care
sunt folosite in scopuri de serviciu sau gospodaresti in afara Asiguratului si lucratorilor sai si de
terte persoane, asigurarea acestor pagube existd doar atunci, cand aceasta este special mentionat
in contractul de asigurare;

4.1.5.5.3. Extrage obiecte din incdperi inchise, unde a patruns mai inainte in mod obisnuit, a

continuat sa se afle In taina pana la inchiderea lor si a folosit obiecte descrise in pct. 4.1.5.5.1

pentru a parasi incaperea;

4.1.5.5.4. Efectuand un furt este depistat si foloseste obiecte mentionate in pct. 4.1.5.5.1 si

4.1.5.5.2 pentru a poseda bunurile furate.

4.1.5.6. Jaful in cadrul contractului de asigurare este acoperit, daca:

4.15.6.1. Fata de Asigurat sau angajatii acestuia se foloseste violenta pentru reprimarea

rezistentei pentru extragerea bunurilor asigurate;

4.1.5.6.2. Asiguratul sau angajatii acestuia au risc pentru sanatate sau viata, transmit sau permit

transmiterea bunurilor asigurate in limitele suprafetei asigurate; daca suprafata asigurata prezinta

cateva cladiri sau constructii, jaf este consideratd extragerea bunurilor in limitele acelei cladiri
asigurate, In care a apdrut riscul pentru sdndtatea sau viata Asiguratului sau lucratorilor sai;
4.1.5.6.3. Bunurile asigurate sunt sustrase de la Asigurat sau de la lucratorii sai in timp ce acestia
se afla Intr-o stare de neajutorare, dacd aceasta stare nu este urmarea unor actiuni rduvoitoare sau
neatente ale lor si nu le permit sa opuna rezistenta acestei sustrageri.

4.1.5.7. Jaful are loc atunci cand bunurile sunt sustrase in (la) locul folosirii amenintarii.

4.1.5.8. Compensarea nu este platita daca paguba bunurilor asigurate a survenit in urma :

4.1.5.8.1. Unor astfel de actiuni a persoanelor care locuiesc impreuna si gestioneaza o gospodarie

in comun cu Asiguratul , asemandtoare cu furturi prin spargere sau jafuri ;

4.1.5.8.2. Unor actiuni premeditate ale persoanelor care lucreaza pentru Asigurat cu exceptia

cazurilor cand infaptuirea si pregatirea furtului prin spargere sau jafului au avut loc in timpul

cand accesul in incdperile asigurate a acestor persoane era inchis ;

4.1.5.9. Numai daca au fost special mentionate, sunt supuse compensarii cheltuielile:

4.1.5.9.1 Ce tin de dereticarea si curdtirea incdperilor dupa cazul de asigurare;

4.1.6. Asiguratorul compenseaza pagubele, provocate de spargerea geamurilor, oglinzilor,

vitrinelor si alte obiecte similare din sticla.

4.1.6.2. Conform acordului ambelor parti pot fi de asemenea asigurate instalatiile luminoase de

reclama compuse din detalii de sticla si ldmpi de neon sau alte lampi cilindrice analogice.
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4.2 Asiguratorul. de asemenea compenseaza Asiguratului cheltuielile rationale si oportune, pe
care acesta le-a efectuat in cazul aparitiei pagubei, in vederea diminudrii sau prevenirii ei.
Sumele de compensare a acestor cheltuieli nu pot insa, impreuna cu sumele compensatiei pentru
deteriorarea sau nimicirea bunurilor, depasi suma de asigurare stabilitd in contractul de asigurare.
43Nu se considera cazuri de asigurare evenimentele survenite in rezultatul:
exploziei nucleare, radiatiei sau contaminarii radioactive;

- actiunilor militare;

- actelor de terorism, tulburarilor sociale de orice natura sau grevelor;

- confiscarii, arestului sau distrugerii bunului asigurat din dispozitia organului de urmarire
penala, a procuraturii etc.;

- nerespectarea sau respectarea necorespunzatoare  a cerintelor tehnice si de siguranta
privind pastrarea, exploatarea sau utilizarea bunului asigurat;

- utilizarii sau exploatarii bunului asigurat contrar destinatiei;

defectelor si neajunsurilor de producere;

autoinflamarii, fermentatiei, putrezirii, uscarii sau altor procese naturale;

intentiei premeditate sau neglijentei grave a Asiguratului, beneficiarului sau reprezentantilor

lor;
- prabusirii constructiilor sau a unor parti ale acestora, dacad prabusirea nu a fost provocata de
cazul de asigurare;
- furtului sau jefuirii bunurilor in timpul sau imediat dupd producerea cazului de asigurare.
4.4 Daca nu este special stipulat in contractul de asigurare, Asiguratorul nu achitd compensatii
pentru pagubele parvenite Tn urma :

a) intreruperii procesului de producere si a comertului;

b) pierderii incasarilor de arenda si chirie;

c) pierderii beneficiului;

d) curatirii teritoriilor si daramarii constructiilor;

e) altor pagube indirecte (de exemplu, pierderea castigului) desi acestea au fost cauzate de

cazul asigurat.

5. SUMA DE ASIGURARE
5.1 Suma de asigurare se stabileste de catre Asigurator in comun cu Asiguratul si constituie
limita maxima a despagubirii de asigurare pe care Asiguratorul trebuie sd o plateasca
Asiguratului (Beneficiarului) la survenirea evenimentului asigurat prevazut in contractul de
asigurare sau polita de asigurare.
5.2 Suma de asigurare nu poate depasi valoarea reala a bunului. Valoarea de
asigurare se stabileste in functie de locul aflarii bunului, starea lui, conditiile de pastrare,
uzura fizicad si morala, alte aspecte specifice.
5.3 Valoarea de asigurare pentru anumite tipuri de bunuri se stabileste dupd cum urmeaza:
a) pentru cladiri  cu diferita destinatie, constructii (turnuri, catarge, agregate si alte
obiecte tehnice si de producere), constructii ingineresti (garaje, magazii, depozite, soproane,
suprafete acoperite si grilaje), incdperi separate (ateliere, laboratoare, birouri) - in limita
cheltuielilor de constructie a unui obiect analogic, tindnd cont de Imbunatatiri, uzura
si  starii  tehnice de  exploatare, 1n cazul In  care  acestea  apartin
Asiguratului - persoana juridica, si/sau in limita valorii de bilant la data incheierii contractului;
b) pentru echipamentul ingineresc, tehnologic si de producere - in limita sumelor necesare
pentru achizitionarea unor obiecte similare, tindnd cont de uzura fizicd, in cazul in care
acestea apartin Asiguratului - persoana juridica, In limita valorii de bilant la data
incheierii contractului;
C) pentru obiecte de constructic nefinisate - in limita cheltuielilor real suportate pentru
procurarea materialelor de constructie si costul lucrarilor de constructie la data incheierii
contractului de asigurare si probate cu documente contabile primare, tinand cont de
preturile stabilite pe piata respectiva si normele de estimare a respectivelor lucrari;
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d) pentru valorile in marfuri si materiale - reiesind din cheltuielile de producere necesare
pentru confectionarea acestora, dar nu mai mult decat pretul lor de comercializare la data
incheierii contractului de asigurare;

e) pentru inventar, dotare tehnologica, obiecte ale interiorului, mobilier si alte accesorii ale
acestora - In limita valorii necesare pentru achizitionarea lor la momentul incheierii
contractului de asigurare.

5.4 Suma de asigurare se stabileste separat pentru fiecare obiect asigurat sau pentru
totalitatea obiectelor asigurate, in baza documentelor justificative prezentate de catre
Asigurat si care confirmd valoarea bunurilor sau prin evaluarea acestora de cétre experti
independenti.

5.5 Dacéa la incheierea contractului de asigurare Asiguratul a prezentat documente false care
au stat la baza aprecierii sumei de asigurare, aceasta fiind mai mare decat valoarea realad
a bunului, Asiguratorul raspunde doar in limita valorii bunului.

5.6 Pe durata de valabilitate a contractului de asigurare suma de asigurare se diminueaza
proportional despagubirilor de asigurare achitate. Prin acordul partilor si pentru o prima
de asigurare suplimentard, suma de asigurare poate fi restabilita pana la valoarea initiala.

5.7 Conditiile de asigurare si contractul de asigurare pot sd prevadd aplicarea
fransizei.

5.8  Contractul de asigurare poate sa prevada limita
despagubirilor de asigurare pentru un risc, pentru o grupd de riscuri, pentru un caz de
asigurare sau pentru mai multe cazuri de asigurare.

5.9 Daca suma de asigurare, stabilitd in contractul de asigurare, s-a dovedit a fi mai mica decat
valoarea reala a obiectului asigurat la momentul survenirii cazului de asigurare, despagubirea de
asigurare se va achita proportional raportului sumei asigurate si pretului real al obiectului
asigurat. Conformitatea sumei asigurate pretului real se stabileste separat pentru fiecare obiect
asigurat, sau totalitatea acestora indicate in polita de asigurare.

5.10 Daca s-a dovedit, ca suma asigurata depaseste considerabil pretul real al obiectului asigurat,
atunci Asiguratorul precum si Asiguratul pot revendica micsorarea sumelor asigurate si
recalcularea respectiva a primei de asigurare.

5.11 In toate cazurile de achitare a despagubirii de asigurare pentru pagube produse, inclusiv
cheltuielile prevazute in conditii, nu trebuie sd depaseascad suma asiguratd stipulata in contractul
de asigurare.

6. TERITORIUL DE ASIGURARE
6.1 Bunurile mobile se considera asigurate doar in acele incaperi sau pe acel teren, locul de
aflare al cdrora este indicat expres in contractul de asigurare. Daca teritoriul unde se afla
bunurile asigurate se modifica, Asiguratul va notifica aceasta Asiguratorului in decurs de
10 zile din momentul schimbarii locului aflarii bunului asigurat. Nerespectarea acestei
prevederi poate fi calificatd de Asigurator drept majorare a gradului de risc, avand dreptul
sa solicite achitarea unei prime suplimentare sau rezilierea contractului.

7. INCHEIEREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

7.1 Contractul de asigurare se incheie in baza cererii scrise a Asiguratului. Cererea trebuie sa
cuprinda toate informatiile despre obiectele si subiectele declarate pentru asigurare. Dupa
incheierea contractului de asigurare cererea devine parte integranta a contractului. Contractul de
asigurare se incheie in forma scrisa.

7.2 La incheierea contractului de asigurare Asiguratul este obligat sa anunte Asiguratorul despre
toate imprejurarile cunoscute lui, care au importanta esentiald la determinarea gradului de risc
referitor la bunurile primite pentru asigurare. Asiguratul totodata este obligat sa raspunda la toate
intrebarile puse lui de catre reprezentantii Asiguratorului in vederea determinarii gradului de risc
referitor la bunurile asigurate.

7.3 Dovada incheierii contractului de asigurare rezultd din trimiterea unui document de
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asigurare - polita de asigurare, din cerereca de asigurare ori din inscrisul prin care se constata
incasarea primei de asigurare.
7.4 La data achitarii primei de asigurare sau a primei rate a acesteia, Asigurdtorul va
elibera Asiguratului polita de asigurare. Asiguratorul, impreuna cu polita de asigurare este
obligat sa remita Asiguratului o copie de pe propunerile scrise depuse de catre acesta, precum si
un exemplar al conditiilor de asigurare. In caz de divergentd intre polita de asigurare si
propunerile Asiguratului, ultimele au
prioritate, cu exceptia cazului cand Asiguratorul, printr-un document separat (contract de
asigurare §i / sau conditii de asigurare acceptate de catre Asigurat), indicd Asiguratului
elementele asupra carora exista divergente.

7.5 Modificarea contractului de asigurare.

7.5.1 Modificarea contractului de asigurare se efectueaza in orice timp in interiorul termenului

sau de valabilitate. Modificarea contractului de asigurare se perfecteazd in forma scrisd prin

intocmirea unor acorduri, contracte, addendumuri aditionale, care, ulterior semnarii de cétre
parti, fac parte integranta din contractul de asigurare.

7.5.2 Orice modificare a contractului de asigurare se anunta in prealabil celeilalte parti in termen

de 15 zile pina la data necesitatii de a modifica. Nerespectarea termenului de preaviz, atrage

dupa sine dreptul partii de a solicita rezilierea contractului de asigurare din data presupusei
modificari. Conditiile de asigurare ale contractului pot sa prevada un alt termen de preaviz, dar
care nu poate fi mai mic decat termenul prevazut in prezentele conditii.

7.6 Rezilierea si incetarea contractului de asigurare.

7.6.1 Contractul de asigurare poate fi reziliat de catre parti prin intocmirea in scris a unui acord

de reziliere, precum si in baza hotararii instantei de judecatd ramasa definitiva si irevocabila.

Drept temei de reziliere a contractului de asigurare se considera:

a) acordul partilor;

b)nerespectarea de catre Asigurat a termenelor de achitare a primei de asigurare sau a
ratelor ulterioare a acesteia;

C) nerespectarea de catre Asigurator a obligatiilor ce deriva din contractul de asigurare;
d)omiterea mentionarii de catre Asigurat, la incheierea si / sau pe parcursul contractului, a
unor Imprejurdri importante pentru determinarea de catre Asigurator a gradului de risc;

e) efectuarea mentiunilor inexacte in privinta unor imprejurari importante;

f) existenta unei hotarari judecatoresti definitive si irevocabile.

7.6.2 Rezilierea contractului de asigurare in temeiul pct. 7.6.1 lit. d) si e) este exclusad in
situatia In care Asigurdtorul cunostea imprejurarea nementionata sau cd, mentiunea este
facuta inexact fara vina Asiguratului.

7.6.3. Partile pot solicita rezilierea contractului doar respectdnd un termen de preaviz de o
lund pana la data propusa spre reziliere.

7.6.4 Rezilierea contractului de asigurare presupune drept consecintd incetarea protectiei
din asigurare de la data rezilierii si restituirea de cédtre Asigurator a primelor de asigurare
pentru perioada neexpiratd a contractului, cu retinerea cheltuielilor de gestiune.

7.6.5 Asiguratorul este eliberat de obligatia restituirii primelor de asigurare in conditiile pct.

7.6.4 in cazul in care pana la reziliere a efectuat deja plati de despagubire.
7.7. Incetarea contractului de asigurare.
7.7.1 contractul de asigurare inceteaza de fapt si de drept in urmatoarele cazuri:
a) expirarea termenului pentru care a fost incheiat;
b) executarea integrala de catre Asigurator a obligatiilor ce derivd din contractul de
asigurare (achitarea despagubirilor de asigurare in marimea sumei de asigurare);
c) lichidarea Asiguratului - persoanad juridicd si / sau decesul Asiguratului - persoana
fizica;
d) declararea nulitatii contractului de asigurare de catre instanta de judecata.
7.8. Nulitatea contractului de asigurare.
Nulitatea contractului de asigurare poate fi declaratd prin acordul partilor sau de
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instanta de judecatd; declararea nulitatii contractului de asigurare, precum s§i consecintele
declararii nulitatii, este reglementata prin Capitolul III, Cartea intai din Codul Civil al Republicii
Moldova.

8. PRIMA DE ASIGURARE

8.1 Cuantumul primei de asigurare se determina de catre Asigurator, reiesind din suma de

asigurare §i cota tarifara stabilitd in procente fatd de suma asiguratd sau In marimi

absolute pentru o perioada de asigurare de minim un an de zile, conform conditiilor
de asigurare.

8.2 La determinarea cuantumului primei de asigurare ce urmeaza a fi achitatd de catre

Asigurat, conform contractului de asigurare, Asigurdtorul aplica tarife de asigurare de

baza proprii, tindnd cont de volumul obligatiilor asumate, conditiile speciale de asigurare,

termenul de valabilitate al contractului de asigurare si intinderea perioadei de asigurare.

8.3 Asiguratorul poate aplica coeficienti de majorare sau reducere a primei de asigurare in
dependentd de gradul de risc, tipul bunului asigurat si alti factori specificati in conditiile
de asigurare.

8.4 Prima de asigurare se achitd de catre Asigurat integral sau in rate esalonate. Ordinea de
platda a primei de asigurare se stabileste de catre parti la incheierea contractului de
asigurare.

9. INTRAREA iN VIGOARE A CONTRACTULUI DE ASIGURARE
9.1 Contractul de asigurare intrd in vigoare da data achitarii primei de asigurare, la data
semnadrii sau la data indicata expres in textul sau.
9.2 In toate cazurile perioada de asigurare (protectia din asigurare) Incepe sa curgd din momentul
achitarii primei de asigurare si Inceteazd la ora 24 a ultimei zile din termenul convenit pentru
asigurare, daca contractul de asigurare nu prevad altfel.
9.3 Daca valabilitatea contractului de asigurare se extinde asupra perioadei anterioare
achitarii primei de asigurare, protectia din asigurare este valabila cu conditia ca, cazul asigurat
nu s-a produs pana la momentul inceperii asigurarii.

10. SUSPENDAREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE
10.1 Raspunderea Asiguratorului pentru contractul de asigurare inceteaza in termenul indicat de
polita de asigurare (contractul de asigurare) sau in momentul indeplinirii obligatiilor in volumul
total a sumei asigurate.
10.2 Daca contractul de asigurare se incheie pe un termen mai mare de un an, la expirarea
termenului de asigurare, acesta automat se prelungeste pentru urmatorul an, daca una din partile
contractante nu va decide rezilierea contractului, cu respectarea termenului de preaviz de o luna.
10.3 In caz de neachitare de citre Asigurat a primei de asigurare sau a primei rate in termenele
stabilite in contractul de asigurare, valabilitatea contractului se suspenda, iar in cazul achitarii
ulterioare a primei de asigurare, valabilitatea contractului reincepe din ziua urmatoare a zilei
intrarii banilor in contul de decontare a Asiguratorului si termenul de valabilitate a contractului
nu se prelungeste.

11. MODIFICAREA GRADULUI DE RISC

11.1 Asiguratul este dator imediat cum a luat cunostinta sa comunice Asiguratorului despre
modificarile esentiale a gradului de risc asigurat, de exemplu : transferul averii in arenda sau in
amanetare, transferul averii altei persoane, despre intreruperea procesului de producere sau
modificarea esentiald a caracterului producerii, despre demolarea, reconstruirea sau reutilarea
cladirilor sau constructiilor, despre distrugerea sau deteriorarea averii, indiferent se supun sau nu
pagubele compensarii s.a.m.d.

11.2 In cazul trecerii averii ( in afara de marfurile, ce se afld in circulatie ) in proprietatea sau
arenda altei persoane, Asiguratorul are dreptul sa rezilieze contractul de asigurare.
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11.3 In dependentd de modificarea gradului de risc, Asigurdtorul, cu acordul Asiguratului,
este in drept sa modifice clauzele contractului de asigurare si sa solicite plata unei prime de
asigurare suplimentare proportionald majorarii sau reducerii gradului de risc.

11.4 Daca Asiguratul nu este de acord cu modificarea clauzelor contractului de asigurare si
plata unei prime de asigurare suplimentare, Asigurdtorul este in drept sa solicite rezilierea
contractului, fiind obligat sa restituie primele de asigurare pentru perioada neexpiratd a
contractului de asigurare cu retinerea cheltuielilor de gestiune.

11.5 Indiferent de aceea, s-a produs sau nu majorarea gradului de risc, Asiguratorul are dreptul,
pe parcursul termenului de asigurare, sa verifice starea si costul averii asigurate, precum si
corectitudinea informatiilor comunicate de catre Asigurat

12. INCALCAREA NORMELOR DE SECURITATE SAU ANTIINCENDIARE

12.1 Daca Asiguratul incalca regulile si normele securitatii de combatere a incendiului, Stabilite
de lege si alte acte normative, de paza a incaperilor si obiectelor pretioase, a securitatii efectudrii
lucrarilor, sau daca aceste incalcari se produc cu consimtamantul, fie si tacit, al Asiguratului,
Asiguratorul are dreptul pe parcursul unei luni din acea zi, de cand a aflat despre astfel incalcari,
sa rezilieze contractul de asigurare. Rezilierea se efectueaza prin declaratie scrisa fata de
Asigurat.

12.2 Asiguratorul are dreptul sa refuze total sau partial achitarea despagubirii pentru cazurile de
asigurare, produse ca rezultat al incalcarilor normelor de securitate sau anti-incendiare de catre
Asigurat, sau daca Incalcarea acestor norme din partea lui a generat extinderea pagubei.

13. ASIGURARE DUBLA
13.1 Asiguratul este dator sa comunice Asiguratorului despre toate contractele de asigurare,
incheiate cu alte organizatii de asigurare pentru bunuri, asigurate la Asigurator.
13.2 Daca la momentul survenirii cazului, asupra bunului asigurat la Asigurator mai actioneaza
si alte contracte de asigurare, despagubirea de asigurare se achita de fiecare asiguritor
proportional sumei asigurate indicate 1n contracte respective. In acest caz,
suma despdgubirilor de asigurare incasate de catre Asigurat de la toti asigurdtorii nu poate fi mai
mare decat valoarea de asigurare a bunului asigurat.
13.3 Daca contractul de asigurare prevede, ca Asiguratul este dator sd achite personal sau sa
suporte o parte anumita de pierderi (fransiza), Asiguratul nu are dreptul sd incheie alte acorduri
de asigurare referitor la aceste parti de pagube.
In caz contrar suma, necesari a fi achitati ca despagubire de asigurare se va micsora inci odati
cu marimea fransizei stabilita in contractul de asigurare.

14. ASIGURAREA iN FOLOSUL TERTEI PERSOANE. BENEFICIARUL.
14.1 Asiguratul are dreptul sd incheie contractul de asigurare in folosul unei terte persoane.
Asiguratul este dator sa demonstreze existenta interesului de asigurare a acestei persoane.
14.2 1n asigurarea in folosul tertei persoane, Asiguratul are dreptul fara incuviintarea acestuia s
indeplineasca toate drepturile pe contractul de asigurare, inclusiv dreptul de a primi despagubirea
de la Asigurator. Pana la achitarea despagubirii unei terte persoane, Asiguratorul are dreptul sa
ceard incuviintarea Asiguratului.
14.3 Terta persoana nu poate sa realizeze dreptul sau pe contractul de asigurare fara incuviintarea
Asiguratului, chiar daca este posesor al originalului politei de asigurare.
14.4 Obligatiile Asiguratului, enumerate in prezentele Conditii, se extind in egald masura si la
terta persoana. Neindeplinirea de catre tertd persoand a acestor obligatii conduc la aceleasi
consecinte, ca si In cazul daca nu sunt indeplinite si de Asigurat.
145 in perioada de valabilitate a contractului de asigurare, Asiguratul poate substitui
"Beneficiarul” indicat in polita de asigurare cu o notificare prealabild a Asiguratorului in termen
de cel mult 15 zile. Beneficiarul asigurarii nu poate fi substituit in cazul in care fatd de acesta a
a fost indeplinita o oarecare obligatie stipulata in contractul de asigurare sau el a prezentat
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Asiguratorului pretentii de despagubire.

14.6 incheierea contractului de asigurare in favoarea Beneficiarului asigurdrii nu elibereaza
Asiguratul de indeplinirea obligatiilor asumate prin contractul de asigurare, cu exceptia
cand contractul de asigurare prevede expres executarea unor anumite obligatii de catre
Beneficiar.

15. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR.
RELATIILE PARTILOR LA APARITIA CAZULUI DE ASIGURARE

15.1 Asiguratorul este obligat:

a)sa aduca la cunostinta asiguratului, intr-o forma adecvata, conditiile asigurarii;

b) La achitarea primei de asigurare sa-i remitd Asiguratului Polita de asigurare.

C) Sa ia decizia privind plata despagubirii sau refuzul in acordarea acesteia in termen pana la
30 zile lucratoare din data depunerii de catre persoana asiguratd a ultimului document necesar
finalizérii dosarului/ludrii deciziei, sa achite indemnizatia de asigurare in conformitate cu
Contractul de asigurare in termen de 10 zile bancare din data luarii deciziei respective;

d) sa compenseze asiguratului cheltuielile aferente evitarii producerii cazului asigurat
sau limitarii oportune a prejudiciilor pasibile de despagubire, in limitele sumei asigurate;

e) sa pastreze confidenta informatiei despre asigurat si a persoanelor asigurate, de care a luat
cunostinta in procesul asigurarii.

f) contractul de asigurare pot prevedea si alte obligatii pentru Asigurator.

15.2 Asiguritorul este in drept:

a) la incheierea contractului de asigurare sa verifice informatia furnizata de catre Asigurat;

b)sa dispuna verificarea obiectului asigurat, precum si corespunderea datelor prezentate de

catre Asigurat la incheierea contractului de asigurare;

C) sa determine cauzele si circumstantele producerii cazului asigurat;

d) sa examineze bunurile deteriorate sau distruse;

e) sa solicite Asiguratului informatia necesard pentru determinarea intinderii pagubelor si

cuantumului despagubirii de asigurare;

f) in caz de necesitate, sa solicite autoritatilor competente documente si informatii, opinii si

incheieri privind cauzele survenirii evenimentului asigurat;

g) sa solicite modificarea si / sau rezilierea contractului de asigurare in situatiile prevazute in

prezentele conditii;

h) contractul de asigurare poate prevedea si alte drepturi ale Asiguratorului.

15.3. Asiguratul este obligat:

a) sa informeze Asiguratorul, la incheierea contractului de asigurare, despre toate

circumstantele esentiale referitoare la marimea riscului ce se asigura;

b) sa informeze Asiguratorul despre alte contracte de asigurare, incheiate pentru aceleasi

riscuri sau obiecte;

C) sa achite in termen primele de asigurare;

d) sa intreprindd masuri dependente de el pentru evitarea producerii evenimentului asigurat

sau pentru limitarea pagubelor cauzate de producerea lui;

d) contractul de asigurare pot prevedea si alte obligatii pentru Asigurat.

15.4 Asiguratul este in drept:

a) sa incaseze despagubirea de asigurare, in cazurile si in modul stabilit;

b) sa solicite modificarea si / sau rezilierea contractului de asigurare in situatiile prevazute in

prezentele conditii;

C) contractul de asigurare pot prevedea si alte drepturi pentru

Asigurat.

155 La survenirea cazului asigurat, Asiguratul este obligat se depund in adresa

Asiguratorului 0 cerere cu privire la achitarea despagubirii de asigurare. Asiguratul este

obligat:
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a) imediat , dar in orice caz, nu mai tarziu de 5 zile din ziua, cand s-a aflat sau ar fi trebuit
sa afle despre producerea cazului asigurat, sa comunice despre aceasta Asiguratorul sau
reprezentantului acesteia;

b) si ia masuri pentru prevenirea sau diminuarea pagubei si salvarea averii asigurate, daca
este posibil, Asiguratul trebuie sa ceard de la Asigurator instructiuni, pe care ar urma sa
le indeplineasca;

C) sa ofere Asiguratorului sau reprezentantilor sai posibilitatea de a controla sau a examina
averea deteriorata, cercetarea cauzelor si marimii pagubei, sd participe la masurile de
micsorare a pagubei si salvarii averii asigurate;

d) si anunte, la cererea Asigurdtorului, in scris toate informatiile, necesare pentru analiza
cauzelor deteriorarii sau distrugerii averii asigurate;

e) in cazul distrugerii sau deteriorarii averii mobile, utilajului si marfurilor din depozit — a
oferi Asiguratorului inventarul bunurilor deteriorate, distruse sau pierdute;
inventarul trebuie sa fie prezentat in termenii coordonati cu Asiguratorul,
dar in orice caz, nu mai tarziu de o luna din ziua survenirii cazului asigurat;
inventarul se intocmeste cu indicarea pretului obiectelor deteriorate la ziua pierderii ;
cheltuielile pentru intocmirea inventarului sunt suportate de Asigurat;

f) sa pastreze bunurile pagubite in starea, in care s-au aflat dupa cazul asigurat. Asiguratul
are dreptul sd modifice tabloul pagubei doar, daca aceasta se cere din considerente de
securitate, diminuarea marimii daunei, cu acordul Asiguratorului sau dupa 2 saptamani de
la ingtiintarea Asiguratorului referitor la survenirea riscului asigurat.

15.6 Daca Asiguratul nu va indeplini una din obligatiile relatate mai sus, Asiguratorul are

dreptul sa refuze total sau partial achitarea despagubirii de asigurare, dacd prin neexecutare

interesele Asiguratorului sunt afectate in mod serios.

15.7 Asiguratorul si reprezentantii sai au dreptul sa participe la salvarea si pastrarea bunurilor

asigurate, ludnd si indicind masuri, totodatd aceste actiuni ale Asiguratorului sau ale

reprezentantilor sdi nu se vor considera ca o recunoastere a obligatiei de achitare a

despagubirii de asigurare. Daca Asiguratul il impiedica, despagubirea se va reduce in masura,

in care aceasta a condus la majorarea pagubei.

16. PREMEDITARE SAU IMPRUDENTA GRAVA
16.1 Daca Asiguratul (unul din conducatorii/angajatii Asiguratului) intentionat sau din
imprudenta grava va comite sau va admite actiuni, care vor conduce la aparitia daunei, Sau
premeditat va induce in eroare Asiguratorul sau reprezentantii sdi la determinarea (constatarea )
cauzelor sau marimii pagubei, Asigurdtorul se absolvd definitiv de obligatia de a achita
Asiguratului recompensa pentru aceasta paguba.
16.2 Daca Asiguratul sau unul din conducatori/angajatii va fi condamnat in ordinea, prevazuta de
legislatie penald pentru cauzare premeditatd de paguba a bunurilor asigurate sau falsificate,
ingelaciune sau frauda, la constatarea cauzelor si marimii pagubei, dupa intrarea in vigoare a
sentintei, scutirea obligatiei de achitare a Asiguratorului se considera definitiva.

17. ACHITAREA DESPAGUBIRII DE ASIGURARE

17.1 Constatarea si evaluarea daunelor se efectueazd de catre Asigurator cu participarea
Asiguratului, de catre reprezentantii legali ai acestora sau prin intermediul expertilor
independenti.

17.2 Cuantumul despagubirii de asigurare se apreciaza de catre Asigurator si se coordoneaza
cu Asiguratul (Beneficiarul asigurarii). Evaluarea daunelor si stabilirea certd a ntinderii
prejudiciului se face in baza
documentelor probatoare emise de catre autoritdtile competente privind producerea
evenimentului asigurat, In baza hotdrarii instantei de judecatd ramasa definitiva si
irevocabila sau, in lipsa acestora, si / sau prin
intelegere reciprocd intre Asigurat si Asigurator (Beneficiarul asigurdrii).
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17.3 In cazul aparitiei divergentilor intre parti referitor la cauzele si marimea daunei, fiecare
parte are dreptul sa cearda efectuarca unei expertize independente. Expertiza se efectueaza din
contul partii, ce a solicitat-o. Daca in rezultatelor expertizei independente se va constata, ca
refuzul Asiguratorului in achitarea despagubirii a fost neargumentat, Asiguratorul recupereaza
acea partea din despagubire care se va stabili prin diferenta dintre suma deja achitata si
cuantumul stabilit de expertiza independenti. In toate cazurile cuantumul despigubirii de
asigurare nu poate depasi suma de asigurare indicata in
contractul de asigurare sau in polita de asigurare, tinand cont de fransiza daca va fi cazul.

17.4 Asiguratorul are dreptul sd amane achitarea despagubirii:

a) pe un termen de cel mult 15 zile, in cazul daca are indoieli, bazate pe careva documente
probatorii, asupra imputernicirilor Asiguratului de a incasa despagubirea de asigurare
pana la prezentarea dovezilor necesare;

b) pana la incheierea cercetarii sau dezbaterii judiciare, daca s-a initiat dosar penal de catre
organele respective Tmpotriva Asiguratului sau a persoanelor imputernicite i se
cerceteaza circumstantele, ce au condus la dauna.

17.5 Asiguratul nu are dreptul sd renunte la averea ramasa in urma survenirii cazului de
asigurare, chiar  daca este distrusa. Costul restant al acestei averi trebuie sa fie scazut din
suma despagubirii.

17.6 Despagubirea se achita:

a) 1in cazul distrugerii integrale a bunurilor — in marimea pretului real, cu scaderea pretului
restant a bunurilor deteriorate, dar nu mai mult de suma asigurata;

b) Pentru distrugerea partiala a averii — in marimea cheltuielilor de restabilire.

17.7 Cheltuielile de restabilire includ :

- cheltuielile pentru materiale si piese de rezerva pentru reparatie;

- cheltuielile de plata pentru reparatie;

- cheltuieli pentru aprovizionarea cu materiale de reparatie si alte cheltuieli, necesare
restabilirii obiectelor asigurate in starea, care au fost pana la producerea cazului asigurat.

17.8 Cheltuielile de restabilire nu includ :

- cheltuieli suplimentare, cauzate de modificarile sau perfectionarea obiectului asigurat;

- cheltuieli, conditionate de repararea sau restabilirea temporara sau auxiliara ;

- alte cheltuieli, efectuate suplimentar la celea necesare.

17.9 Din suma cheltuielilor de restabilire se scade uzura pieselor, centrelor, agregatelor si
pieselor inlocuite la reparatie

17.10 Daca prin contractul de asigurare nu este prevazut altceva, Asigurdtorul preia, in limita
despagubirii de asigurare achitate, dreptul de regres fatd de persoana responsabila de
producerea evenimentului asigurat. Dreptul de regres se exercita in conformitate cu
procedura stabilitd in legislatia civila a Republicii Moldova. Daca Asiguratul renuntd la
pretentiile sale fatd de tert sau la drepturile care constituie temeiul acestor pretentii,
Asiguratorul este scutit de plata acelei parti din despagubire pe care ar fi putut-o pretinde, in
madsura existentei temeiurilor, de la tert.

17.11 Dacd Asiguratul sau Beneficiarul a primit recompensa daunei de la terte persoane,
Asiguratorul achita doar diferenta intre despagubirea de asigurare calculatd conform
contractului si suma primita de la terte persoane. Asiguratul este dator sd anunte imediat
Asiguratorul despre primirea acestor sume.

17.12 Asiguratul sau Beneficiarul este dator sa restituie Asiguratorului despagubirea primita (sau
o parte) daca s-a descoperit o circumstantd, care conform legii sau prezentelor Conditii il
lipseste integral sau partial pe Asigurat sau Beneficiar de dreptul la despagubire.

18. COMUNICARILE

18.1 Toate cererile si comunicarile (avizele), prevazute de clauzele contractului de asigurare,
trebuie sa se efectueze in forma scrisd, dar cererea referitor la suspendarea (rezilierea)
asigurarii prin scrisoare recomandata cu avizul de Tnmanare adresatului.
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19. ALTE REGLEMENTARI. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
19.1 Contractul de asigurare poate prevedea si alte reglementari, care nu vin in contradictie cu
prezentele conditii de asigurare, care cad sub incidenta directd a Legii cu privire la asigurari si a
Codului Civil.
19.2 Dreptul de inaintare catre Asigurdtor a cerintelor privind efectuarea platilor in baza
contractului de asigurare se stinge odata cu expirarea termenului de prescriptie in conformitate
cu legislatia in vigoare.
19.3. In decursul aceluiasi termen, stabilit din momentul efectuarii platii, Asiguritorul este in
drept de a inainta cerintd de returnare a despdgubirii achitate, in cazul prezentei temeiurilor,
prevazute de legislatie sau de prezentele Conditii de asigurare.
19.4. Litigiile, aparute in baza prezentelor Conditii de asigurare, vor fi solutionate pe cale
amiabild, conform legislatiei in vigoare. In cazul neatingerii unui acord in acest sens —
eventualele litigii se vor solutiona de instanta de judecatd competentd, in ordinea stabilita de
legislatia Republicii Moldova.
19.5. Pana la depunerea cererii de chemare in judecata la instanta de judecatd competenta, partea
cointeresatd este obligatd sa inainteze pretentie celeilalte parti. Pretentia si raspunsul la ea,
trebuie sa fie expediate prin postd, prin intermediul unei scrisori recomandate sau telegrame cu
aviz de receptie. Termenul acordat pentru raspuns la pretentie si expedierea acestuia Incepe sa
curga din momentul primirii scrisorii sau telegramei mentionate.
19.6. Partea careia 1i este inaintata pretentia, are obligatia ca in timp de 14 zile sa raspunda la
cerintele Tnaintate.

20. DISPOZITII FINALE
20.1. Asiguratorul preia in limitele sumei despagubirii de asigurare platite, dreptul la creanta pe
care asiguratul sau o altd persoana care a incasat despagubirea de asigurare il detine in raport cu
tertul responsabil de producerea pagubei daca legea sau contractul nu prevede altfel.
Daca asiguratul renuntd la pretentiile sale fatd de tert sau la drepturile care constituie temeiul
acestor pretentii, asiguratorul este scutit de plata acelei parti din despagubire pe care ar fi putut-0
pretinde, in masura existentei temeiurilor, de la tert.
20.2. In cazul cand Asiguratul a tdinuit persoana vinovati in cauzarea prejudiciului si nu a
comunicat despre existenta ei Asiguratorului, Asiguratul pierde dreptul la despagubirea totala
sau partial. In cazul cAnd despagubirea de asigurare este achitati Asiguratului de citre persoana
vinovatd, Asiguratorul obtine dreptul de a cere returnarea sumei achitate.
20.3. De tot ce nu este stabilit in aceste Conditii si se refera la relatiile dintre parti cu privire la
executarea contractului de asigurare, partile se vor conduce de Legea cu privire la asigurari a
Republicii Moldova, Codul Civil al Republicii Moldova si alte norme ale legislatiei in vigoare
din domeniu.
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